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FUNDACION PRODUCTO
CLIENTE SEDESOQ
PROYECTO Estancias Infantiles
MODULO Maddulo de Estancias Infantiles / Registro de CAl v.Usuario

1.- DESCRIPCION GENERAL / Médulo de Estancias Infantiles

El proyecto del Médulo de Estancias Infantiles tiene por objetivo digitalizar proceso de gestidn del programa del mismo
nombre. Habiendo realizado un mapeo de procesos, se determind que el médulo considerard 4 submddulos para
resolver las necesidades de gestion del cliente. El proceso se parte en: Registro de CAl autorizado, Inscripcion de
Beneficiarios a CAl Autorizado, Prestacion del Servicio e Informe Final y cada uno de estos procesos contara con su
submaddulo de gestion.
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El mddulo de Estancias Infantiles, aunque forma parte de la Plataforma SEDESOQ, trabajara de manera independiente
a los modulo anteriormente creados y que se encuentran en funcionamiento. De igual forma, de acuerdo a la l6gica de
negocio de Social y Digital, los usuarios directos (CAl’s) tendran que ser registrado y validados en el médulo de Perfil de
Usuario de la Plataforma Social y Digital.

El mddulo de Estancias Infantiles, debe considerar atributos de calidad y funcionalidad de altos estandares como son
navegabilidad, avisos y notificaciones, funcionalidad, vista y ambiente minimalista y concreto. Los usuarios
caracterizados de manera general para el médulo de estancias infantiles son:

SUPER ADMINISTRADOR

Fundacién Enter

Todos los Procesos

ADMINISTRADOR

SEDESOQ

Todos los Procesos

CAl

Organizacién

Todos los Procesos

BENEFICIARIA

Persona Fisica (Mama)

Inscripcion de Beneficiario y Prestacion del Servicio

El presente documento, describe a detalle la estructura, disefio flujo del proceso y reglas de negocio para desarrollar el
submédulo de: Directorio de CAl’s Autorizados.
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2.- DESCRIPCION DEL PROYECTO / Submédulo Directorio de CAl’s autorizado

El Submddulo Directorio de CAl’s autorizados tiene por objetivo el crear un expediente detallado de cada centro de dia
interesado en recibir los apoyos del programa de estancias infantiles como proveedor que tenga la capacidad de
registrar informacién, documentacién y que cuente con un flujo de revision y validacién por parte del Administrador.
Este directorio considera el proceso de gestién con las siguientes caracteristicas.

1.-La aplicacién por primera vez y su renovacion se hace por convocatoria publicada por el Administrador.
2.-La convocatoria tiene una vigencia parametrizada por el administrador
a) Vigencia del periodo de aplicacidn (Por primera vez o renovacion)
b) Vigencia de la validez de la calificacion asignada por el administrador (Por primera vez o renovacion)
3.-El directorio debe considerar la creacién de un historial de solicitudes de registro por cada afio. Cada convocatoria
se debe conservar y el acceso de consulta debe permanecer para el usuario como el administrador.
4.-La informacién del CAl, debe poder reciclarse y modificarse cada nueva convocatoria para facilitar el uso de la
herramienta al CAl
5.-La solicitud de registro considera un flujo de trabajo como se menciona a continuacién:

a) Alta de Perfil (Proceso de Social y Digitla)

b) Solicitud de Registro (Considera validaciones del Perfil)

c) Revision del Registro por parte del Administrador (Autorizado, Revision o Rechazado)

d) Cambio de estado (Edicién o No Edicién) de acuerdo al estado asignado por el Administrador
e) Vigencia del Estado (Autorizado, Revisién o Rechazado)

f) Periodo de tiempo para aplicar en el directorio.

g) Sitema de avisos via mail, sms o whats app.

h) Sistema de informacidn para usuario y para administrador.

3.- RELACION CON OTROS MODULOS O SISTEMAS

No Modulo o Submaédulo Razdén de Relacion

1 Perfil de Usuario De acuerdo con los datos de perfil el médulo permite el registro del usuario.
Valida el estado del CAl en el directorio y permite su publicacidn para que los beneficiarios puedan
inscribirse. De igual forma, muestra informacién del perfil y del Directorio.
Valida el estado de CAl en el directorio y permite registrar los datos de la prestacion del servicio.
De igual forma, muestra informacion del perfil y del Directorio
Valida el estado de CAl en el directorio y presenta informacion de inscripcion de beneficiario y
prestacion del servicio para tramitar el informe final.
5 Reporteador y Dashboard Proveed de informacion al Dashboard para elaboracidn de reportes y gréficas

2 Sub M/ Inscripcién del Beneficiario

3 Sub M / Prestacion del Servicio

4 Sub M / Informe final

4.- USUARIOS DEL MODULO / SUBMODULO

SUPER ADMINISTRADOR Fundacién Enter Consulta, Edicion, Eliminacion y Asignacidon de Permisos

ADMINISTRADOR SEDESOQ Consulta, Edicion y Eliminacion

CAl Organizacion Consulta y Edicion
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5.- INVENTARIO DE SERVICIOS

Creacién de convocatoria de registro o actualizacion del Directorio de CAl’s autorizados

Administrador

Solicitud de Afiliacion y Cancelacidn de Afiliacion al Directorio con aviso de privacidad.

Usuario

Llenado, envio a revision y notificacion al administrador de registro a directorio CAI

Usuario y Sistema

Revisidn y asignacién de estado de registro a directorio CAl (Aprobado, Revision o Rechazado)
con notificacidn al usuario. Asignacién de folio ACI-0000

Administrador y Sistema

Emision de Constancia de CAl autorizado en PDF

Administrador y Sistema

|| b [WIN|F

Emision de reporte simple en Excel de Directorio de CAl’s autorizados

Administrador y Sistema

6.- ESQUEMA DEL MODULO / SUBMODULO

ADMINISTRADOR

Gestor de convocatoria

Directorio de CAl’s

anual de Directorio

USUARO

Activacion de Formato de Registro

Membresia y Aviso de para Directorio de
Privacidad CAI's autorizados

Emision de certificado

de CAl autorizado

7.- ARQUITECTURA
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9.- MAQUETACION

Se presenta a continuacién la maquetacién del Submaddulo en version usuario y versién administrador
9.1 Maquetacion con perspectiva del Usuario (CAl)
9.1.1 Acceso a mddulo de estancias infantiles
9.1.2 Acceso a submoddulo Directorio de CAl’s Autorizados
9.1.3 Gestor de Convocatorias Directorio de CAl’s Autorizados
9.1.4 Llenado de Registro a Directorio de CAl’s Autorizados
9.1.4 Impresién de constancia de CAl, autorizado
9.2 Maquetacion con perspectiva del Administrador
9.2.1 Acceso a mddulo de estancias infantiles
9.2.2 Acceso a subméddulo de Directorio de CAl’s Autorizados
9.2.3 Gestor de Convocatorias para registro en Directorio
9.2.4 Publicacién de convocatoria de Registro

9.2.5 Revisidn y validacién de registro

9.2.6 Reporte de Directorio de CAl’s

9.2.7 Constancia de Registro de CAl autorizado

El usuario podra ingresar a la Plataforma de Estancias infantiles desde dos vias.
1.- A través del menu lateral izquierdo, se requiere agregar una seccion con titulo PLATAFORMA DE ESTANCIAS INFANTILES con
menu desplegable con los siguientes submaddulos: Directorio CAl’s autorizados, Prestacion del Servicio y Presentacion de

Informes.

2.- Como se indica en el icono No 2, en la seccion central, crear una seccion independiente con el titulo PLATAFORMA DE
ESTANCIAS INFANTILES, e incorporar tres iconos con la imagen institucional de Estancias Infantiles con los siguientes titulos:
Directorio CAl’s autorizados, Prestacion del Servicioy Presentacidn de Informes.

RTICIPACION SOCIAL
SERVICIOS SOCIAL Y
DIGITAL
LATAFORMA

ESTANCIAS INFANTILES A PLATAFORMA
PARTICIPACION SOCIAL
Directorio CAl's
(@) PLATAFORMA
Prestacién del Servicio

@ Patarorma JaPEQ

Presentacion de Informes

H L Escribe aqui para buscar

@ FLTARORMADK

 CONTACTO

ESTANCIAS INFANTILES

H AP Escribe aquf para buscar

X | @ Fundacion Quiers -Ma proyect X+ v - o8 x

@ SocialyDigita
@ miperFL v
-~ C A Noesseguro | hitp:

_ SERVICIOS SOCIAL Y I
-] W () casa P

DIGITAL

PLATAFORMA @ e -

v

v

v

v

er.3demak.com/ i/ e ® 0 Q :

PLATAFORMA DE ESTANCIAS INFANTILES

CONTIGO CONTIGO

DIRECTO

PRESTACION DE

GENERALES:

1.- La plataforma de Estancias Infantiles solo podra ser visualizada por usuarios registrados en el Perfil de Social y Digital con los

siguientes parametros.

e Tipo de organizacion = Centro de Atencion Infantil

e Figura constitutiva Legal = Sin distincidon

e Direccion Fiscal = Cualquier municipio del estado de Querétaro
Usuarios registrados que no sean Centro de Atencion Infantil, no podran visualizar la Plataforma de Estancias Infantiles}
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Para que el usuario pueda acceder al Gestor de Convocatorias para Registro en Directorio de CAl’'s Autorizados, debe

utilizar la liga del menu |

PLATAFORMA

PARTICIPACION SOCIAL

@ PLATAFORMA
ESTANCIASINFANTILES .~

Directorio CAl’s '

Prestacion del Servicio

Presentacion de Informes

H R Escribe aqui para buscar

ateral o el icono ubicado en la secciéon central.

PLATAFORMA DE ESTANCIAS INFANTILES

F o
CONTIGO

DIRECTORIO CAI's
AUTORIZADOS

PRESTACION DEL
SERVICIO

PRESENTACION DE
INFORMES

Haz click

Haz click Haz click

07:3
A @ D) @ 1

CAMPO

DESCRIPCION

Titulo del menu lateral

Directorio CAl's autorizados. En letra minuscula con mayuscula al iniciol la liga debe llevar al GESTOR DE
CONVOCATORIAS PARA REGISTRO EN DIRECTORIO DE CAO’S Autorizados

Icono central

Icono con efecto de encendido cuando el mouse pase por encima de éste. El titulo debe ser en letras mayusculas
“DIRECTORIO CAl’s AUTORIZADOS” , Al hacer click el sistema muestra el GESTOR DE CONVOCATORIAS. (Ver 9.3)
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Para que el usuario pueda acceder al Gestor de Convocatorias para Registro en Directorio de CAl’s Autorizados, debe
utilizar la liga del menu lateral o el icono ubicado en la secciéon central.

CONTIGO &

4P ESTANCIAS INFANTILES

o)
? DIRECTORIO DE CAl's AUTORIZADOS

DESARROLLO

GESTOR DE CONVOCATORIAS ANUALES DE REGISTRO DE CAl’s Crear Periodo

2022

2023

2024

2025

01/01/2022  01/01/2022 01/01/2022 @ e n
01/01/2022  01/01/2022 01/01/2022 @ @ e n
01/01/2022  01/01/2022 01/01/2022 @ @ a n
01/01/2022  01/01/2022 01/01/2022 @ e n

GENERALES:

Si el registro del CAIl no esta en estado autorizado en el periodo vigente, no podra tener acceso al resto de los
modulos considerados en el médulo de estancias infantiles.

CAMPO

DESCRIPCION

Nombre Periodo

Nombre de la convocatoria. Lo registra el Administrador en el formulario de Crear Convocatoria

Fecha de Apertura

Fecha en la que la que los usuarios pueden acceder a la convocatoria. Queda activa

Fecha de Cierre

Fecha que asigna el administrador para que el usuario pueda registrarse en la convocatoria

Fecha de Vigencia

Fecha que asigna el administrador para que el sistema permita al usuario utilizar la plataforma de estancias
infantiles.

Ver Convocatoria

Acceso a formulario de registro de convocatoria

Reglas de Operacidn

Acceso a documento PDF que sube el administrador para que pueda ser consultado por el usuario

Ver Directorio

Acceso al gestor “Directorio de CAI’s”

Reporte

Presentacién de reporte simple en Excel con informacidn de la convocatoria y sus aplicantes

Eliminar

Eliminar la convocatoria con todos los registros (crear un mecanismo de recuperacion solo para utilizarse por el
super administrador)
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(0]
CONTIGO

@b ESTANCIAS INFANTILES

4 PR A e
4, DESARROLLO
S SOCIAL

oq;,z?p:gp DIRECTORIO DE CAI's AUTORIZADOS

CONVOCATORIA DE REGISTRO A DIRECTORIO DE CAI'S AUTORIZADOS

Nombre de la convocatoria

Organizador. Nombre de quien elabora |a convocatoria

200 Caracteres 200 Caracteres
Fecha apertura Fecha cierre Vigencia
200 Caracteres 200 Caracteres 200 Caracteres
Reglas de Operacion
Seleccionar archivo Nombre del archivo seleccionado S 4 Ver archivo

GENERALES

PUBLICAR

La convocatoria no tiene estado borrador. Se publica y si se edita, se tiene que publicar
Campos obligatorios sin llenar: El momento de que el usuario quiera publicar, el sistema mostrara una modal con el anuncio de
que hay campos que no han sido llenados al momento de ocultar la modal el sistema debe mostrar los campos incompletos en

color rojo

CAMPO

DESCRIPCION

Convocatoria

Campo para registrar el nombre de la convocatoria, caracteres alfanuméricos 200 max.

Fecha apertura

Campo de fecha donde el sistema debe mostrar un calendario para facilitar la seleccién de fecha de apertura.
Este fecha indica cuando el formulario queda activo para que el usuario pueda llenarlo.

Campo de fecha donde el sistema debe mostrar un calendario para facilitar la seleccién de fecha de cierre de

Fecha limite apliccion. Este fecha indica cuando el formulario queda inactivo y el usuario ya no puede utilizarlo. El sistema
restringe el acceso a la convocatoria misma.
Campo de fecha donde el sistema debe mostrar un calendario para facilitar la seleccién de fecha de vigencia
Vigencia del registro. Este fecha indica el limite de cuando el usuario puede acceder al médulo. Si la fecha ha vencidoy

el usuario no ha actualizado su registro via nueva convocatoria, no le permitira acceder a ninguno de los
submddulos de Estancias Infantiles

Reglas de operacidn

Cargador de archivo en formato PDF, mismo que puede ser consultado por el usuario en el gestor de
convocatorias.
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PARTICIPACION SOCIAL
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Directorio 0SCs CONTIGO t:‘J -l

4ub ESTANCIAS INFANTILES

Q

wemtwo  DIRECTORIO DE CAl's AUTORIZADOS

Programa de voluntariado

Panel de Informacién ID del CAl Estatus del Registro Constancia PDF
je fo o " i i
Programa de fortalecimiento soﬂ?'a’"?: y(:)bserva:lones En este espacio va el texto que el administrador haya realizado al registro. El texto debe conservarse paraguardarel
el Administrador

historial de seguimiento.

INFRAESTRUCTURA COLABORADORES OPERACION DOCUMENTOS

Q PLATAFORMA
ESTANCIAS INFANTILES ~

Directorio CAl's

Panel de Informacién Estatus del Registro \utorizado Constancia PDF

Comentarios y Observaciones

N En este espaciova el texto que el
del Administrador

historial de seguimiento.
soucmupRecisTRO [l INFRAESTRUCTURA ] COLABORADORES OPERACION CAPACIDAD

DOCUMENTACION
1. Copia de |a identificacién oficial de repr legal o ble del Centro de Atencién Infantil
I Seleccione I Nombre del Archivo |

2. Copia de Constancia de Situacién Fiscal de Responsable del Centro de Atencién Infantil, o bien, del Centro en caso de
estar registrado como persona moral

haya realizadoal registro. El texto deb darel

Salir

Ver Archive

| seleccione | Nombre del Archivo |
3. Copia del Estado de cuenta a nombre del responsable o del Centro de Atencién Infantil, segin corresponda
| seleccione | Nombre del Archivo |
4. Copia del comprobante de domicilio del inmueble donde se presta el servicio de atencion y cuidado infantil

| seleccione | Nombre del Archivo ]

5. Copia del documento con ¢l que se acredite la representacion legal
[ seleccione [ Nombre del Archivo |

6. Copia del documento que acredite la inscripcion en el Registro Estatal de Centros de Atencién Infantil (RECAIQ)

| Seleccione | Nombre del Archivo
7. Licencia de Funcionamiento

Seleccione Nombre del Archivo I
8. Visto bueno de Proteccién Civil

Seleccione Nombre del Archivo |

9. Reglamento del Centro de Atencién Infantil
I Seleccione Nombre del Archivo |

CALIFICACION DEL REGISTRO

Seleccionar calificacion Comentarios u Observaciones

Aprobado, Observacion Rechazado

PUBLICAR CALIFICACION

Generales

Para publicar el resultado, es forzoso que el administrador seleccione una calificacién
Las calificaciones ( Estados ) son:

Aprobado: El registro se inactiva y permite al usuario ingresar a los otros submaédulos hasta concluir la fecha de
vigencia

Observacion: El registro puede editarse por el usuario incluso si la fecha de vencimiento ya se cumplié.

Rechazado: El registro se inactiva y no permite al usuario ingresar a los otros submédulos. Laforma de revertir este
estado es que el administrador cambie de rechazado a observacidn. En este caso se debe generar un campo
obligatorio para registrar un texto que explique el motivo del cambio.

GENERALES
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El registro a Directorio de CAl’s Autorizados se compone de 6 Formularios. 1 formulario de Solicitud de Registro y 5 Formulario de registro de
informacién y documentos.

GENERALES

Este formulario tiene la capacidad de adjuntar fotos por cada registro que se crea en el punto 7 y punto 8. Las fotos deben tener un tratamiento
de peso y tamafio.
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Panel de Informacion Estatus del Registro Constancia PDF
Comentff\rl_os ¥ Observaciones En este espacio va el texto que el administrador hayarealizado alregistro. El texto debe conservarse paraguardarel
del Administrador - Lo
historial de seguimiento.

INFRAESTRUCTURA

1. PROPIEDAD DEL INMUEBLE 2. ¢CUANTOS NIVELES TIENE ELINMUEBLE?

Propio / Rentado / Comodato L 4 1,2,3,4,5 MASDE 5 L 4
3.¢EL SERVICIO SE PRESTA EN LA PLANTA BAJA? 4. METROS CUADRADOS DISONIBLES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO?
Si No 0000
5. CAPACIDAD MAXIMA DE PERSONAS EN ELINMUEBLE? 6. ¢ EL INMUEBLE CUENTA CON LINEA TELEFONICA FUNCIONANDO?
0000 No Si 10 Digitos

7. INDIQUE LAS AREAS ESPECIFICAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN LA ESTANCIA (Bafios, Cocina, Dormitorios, etc)

Agregar area de servicio Cantidad Adjunte Fotogarifa W L
Cocina 1 VerFoto
Aula de Clase 4 VerFoto
Area de servicio agregada 00 VerFoto
Area de servicio agregada 00 VerFoto

8.INDIQUE EL MOBILIARIO CON EL QUE CUENTA PARA LA ATENCION DE LOS NINOS? (Mesas, sillas, periqueras, etc)

Agregar drea de servicio Cantidad Adjunte Fotogarifa ¥ dh
Cocina 1 VerFoto
Aula de Clase 4 Ver Foto
Area de servicio agregada 00 VerFoto
Area de servicio agregada 00 Ver Foto

GUARDAR
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Panel de Informacion Estatus del Registro Constancia PDF

Comentarios y Observaciones

o En este espacio va el texto que el administrador haya realizado al registro. El texto debe conservarse paraguardarel
del Administrador

historial de seguimiento.

SOLICITUD REGISTRO INFRAESTRUCTURA COLABORADORES OPERACION CAPACIDAD DOCUMENTOS Salir

COLABORADORES

1. ¢CUENTA CON PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO? Si No
SI— SENALE EL NUMERO DE PERSONAS CONTRATADAS 0000
NO—EXPLIQUE MOTIVOS Y SENALE SI CONTRATARA A PERSONAL Y CUANTOS TEXTO

2. INDIQUE POR PUESTO EL NUMERO DE PERSONAL CON EL QUE CUENTA ACTUALMENTE

Agregar Puesto Cantidad g8
Personal 1 00
Personal 2 00
Personal 3 00
Personal 4 00
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Panel de Informacion Estatus del Registro Constancia PDF

Comentarios y Ohservaciones

i En este espacio va el texto que el administrador haya realizado al registro. El texto debe conservarse paraguardarel
del Administrador

historial de seguimiento.

INFRAESTRUCTURA COLABORADORES OPERACION CAPACIDAD DOCUMENTOS Salir

OPERACION Y VERIFICACION
1. INDIQUE LOS DIAS QUE PRESTA EL SERVICIO

SOLICITUD REGISTRO

Agregar Dia 3 Desde Hasta o]
Lunes oo oo
Martes oo (o]0)
Miercoles oo oo
Jueves oo oo
Viernes 00 00
Sabado (o]e] 00
Domingo 0o 00

2. ENLISTE LOS SERVICIOS QUE OFRECE SU ESTANCIA INFANTIL

Nombre el servicio =5F
Servicio 1
Servicio 2
Servicio 3
Servicio 4
3. ¢CUENTA CON JUGUETES Y MATERIAL DIDACTICO APROPIADOS PARA LA ATENCION DE LAS NINAS Y NINOS? Si No
Agregar drea de servicio Cantidad Adjunte Fotogarifa ¥ aP

Cocina 1 Ver Foto

Aula de Clase 4 Ver Foto

Area de servicio agregada [o]e] Ver Foto

Area de servicio agregada [e]e] Ver Foto
4. ¢CUAL ES EL MONTO MENSUAL POR LA PRESTACION DEL SERVICIO? $ 0000.00
5.éCUENTA CON REGLAMENTO INTERNO DE LA ESTANCIA INFANTIL? Si No

GUARD
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Panel de Informacion Estatus del Registro Constancia PDF

Comentarios y Observaciones

. En este espacio va el texto que el administrador haya realizado al registro. El texto debe conservarse paraguardarel
del Administrador

historial de seguimiento.

SOLICITUD REGISTRO INFRAESTRUCTURA COLABORADORES OPERACION CAPACIDAD DOCUMENTOS Salir

CAPACIDAD DE ATENCION
1. ACTUALMENTE ¢ CUANTOS LUGARES PARA NINOS TIENE DISPONIBLE? 0000

2. ¢CUALES EL RANGO DE EDAD DE ATENCION EN SU CENTRO ? DESDE = 00 HASTA = 00
3. SENALE POR EDADES LOS LUGARES QUE TIENE DISIPONIBLES

VA WN RO

7+

GUARDAR
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Panel de Informacién Estatus del Registro Constancia PDF
golm(znta. rl.os yc?bservacmnes En este espaciova el texto que el administrador hayarealizado alregistro. El texto debe conservarse paraguardarel
el Administrador historial de seguimiento.
sl
DOCUMENTACION Ver Archivo

1. Copia de la identificacion oficial de representante legal o responsable del Centro de Atencién Infantil

I Seleccione I Nombre del Archivo

2. Copia de Constancia de Situacion Fiscal de Responsable del Centro de Atencidn Infantil, o bien, del Centro en caso de

estar registrado como persona moral

I Seleccione I Nombre del Archivo |
3. Copia del Estado de cuenta a nombre del responsable o del Centro de Atencién Infantil, segin corresponda

I Seleccione I Nombre del Archivo |
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