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1.- GENERALES

e Laplataforma es una aplicacién web, por lo que no requiere de instalaciones o herramientas especiales.

e la plataforma es compatible con cualquier navegador, pero para su mejor rendimiento se recomienda
utilizar Google Chrome.

e la plataforma puede utilizarse en equipos de computo (escritorio o laptop), tabletas o teléfonos
inteligentes.

e Para utilizar la plataforma, se requiere conexion a internet con una sefial constante.

e Se puede 1 usuario por organizacion, es decir, no permite ingresar a mas de 1 persona con la misma
licencia.

e En ocasiones una mala seiial de internet puede obstaculizar la transmisién de datos por lo que se
recomienda esperar a que el sistema muestre la respuesta de cada transaccién ya sea de registro exitoso
o de error.

e las notificaciones de registro al directorio de OSCs se realizan via correo electrénico por lo que debera
verificar su cuenta de manera periddica para enterarse de cualquier notificacién por parte de los
administradores.
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2.- ACCESO
Para acceder a la plataforma, puede elegir cualquiera de las siguientes dos opciones:
2.1 Abrir su navegador (Google preferentemente) y escribir la siguiente direccién ULR:

https://www.socialydigital.org/web/sesion-edq

2.2 Escanear con su teléfono inteligente el siguiente cddigo QR.

PARTICIPACION

En cualquiera de las dos opciones se mostrara la siguiente pantalla en donde podra realizar las siguientes
acciones:

2.3 Dar de alta su cuenta (Ver punto no. 3)

2.4 Ingresar a la plataforma ingresando su usuario y contrasefia

nicia Sesion Registrate

Inicio de Sesién

[ Correo

ply

[ Contrasefia o }

CONTIG

PARTICIPACION CIUDADANA

¢Olvidaste tu contrasefia?

Q

QUERETARO

uuuuuuuuuuuuuu

VA secneTaniaDE
44, DESARROLLO
=Y sociAL
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3.- ALTA DE CUENTA (PRE-REGISTRO)

3.1 Para dar de alta su cuenta por primera vez, en la pantalla de login, el usuario debe seleccionar la opcién

“Registrate”
OPCION

REGISTRATE

phy
CONTIG

PARTICIPACION CIUDADANA

Contrasefia =& l

¢Olvidaste tu contrasefia?

VA secneraniaoe
{4, DESARROLLO
‘&Y SoCIAL

Q

QUERETARO

uuuuuuuuuuuuuu

3.2 Se mostrara una pantalla donde de manera obligatoria se deberd registrar la siguiente informacién:

e Correo electrénico

e Contrasefa

e Confirmacién de contrasefia

e RFCde la OSC que se esta registrando

Registrate

Registro

CONTIG

PARTICIPACION CIUDADAN

P secreTaRia DE
4%, DESARROLLO
‘&Y sociat

Q

QUERETARO
LunTos. apeLaNTe
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3.3 Una vez que haya registrado su informacidn, el sistema mostrara un aviso de que el pre-registro ha sido
completado con éxito.

Pre registro compleado

El sistema habra enviado una notificacidn a la cuenta de correo que fue registrada. El usuario debera
ingresar al correo del sistema y dar clic en el enlace que se muestra.

Social & Digital - Email De Verificacion

Hola,

Gracias por registrarte en Social & Digital
Por favor verifica tu cuenta de correo dando click aqui

O puedes copiar el siguiente enlace y pegarlo directamente en tu navegador:
htips.//socialydigital. 3demakdevserv.com/validarCuenta/ ?token=6sStVklJ OwYWBKGE|
XyQrynXIXscia3KFO5touk0ES8DICVQsqXOljxWiidisb4IBQvMrFkJPUZnUzAjL hZPjxl

Atentamente
El equipo de Social & Digital

socialydigital.org
© 2022 Social & Digital todos los dereches reservados.

El enlace llevara al usuario a la siguiente pantalla, para confirmar la activacidn de la cuenta. El usuario debe
oprimir la opcién aceptar. El usuario debera cerrar el navegador y volver a acceder a la liga que se especifica
en el inciso con numeral 2. ACCESO.

VALIDACION DE CUENTA ACE PTAR

©
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4.- REGISTRO DE PERFIL

Posteriormente a la validacion del registro, el usuario debera volver a ingresar con su usuario y contrasefia
con el que dio de alta su cuenta.

Inicio de Sesién

g
Be

pihy
CONTIG

PARTICIPACION CIUDADANA

[ Contrasefia o }

¢ Olvidaste tu contrasefia?

| SECRETARIA DF

DESARROLLO
. SOCIAL

Q

QUERETARO

JUNTOS. ADELANTE

La plataforma, situara al usuario de manera automatica en el formulario PERFIL, donde debera registrar la
informacién general de la OSC.

Para concluir el registro, es necesario llenar todos los campos que estan en color rojo. Posteriormente
oprimir el boton “REGISTRAR”

(D]
<
]

Complementa tu perfil con los siguientes datos:

Aviso de privacidad

Seleccionar archivo  Ninguno archivo selec Logo

REGISTRAR

CONTACTO
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El sistema mostrara un aviso de que el registro de PERFIL fue éxitos.

\ayuag eSS .
X/ § Xt}
Ayuda a tus Aunida a tiie

beneficiarios
haz click

Registro Exitoso

JAPEQ

rta > Avwerca iomce
(VENSTR A et

haz click

Al oprimir la opcidn aceptar, el sistema permitira al usuario navegar libremente por la plataforma y acceder a
los servicios disponibles.

(D)
L}

PLATAFORMA DE PARTICIPACION SOCIAL

&

JAPEQ

PROGRAMA DE a
VOLUNTARIADO

iy
CONTIG

DIRECTORIO OSCs

haz click

haz click
haz click
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5.- REGISTRO EN DIRECTORIO OSCs

Para ingresar el médulo de DIRECTORIO DE OSCs. Posteriormente al registro de perfil, El usuario debe oprimir
el icono con el mismo nombre que se encuentra en la pagina principal. El usuario también puede ingresar al
madulo oprimiendo el menu de la izquierda con el mismo nombre.

~  ulsjecasillas@gmail.com

2

DIRECTORIO
OSCS

JAFORMA DE PARTICIPACION SOCIAL

C  DIRECTORIO ...
0SCS a

. JGRAMA DE
VOLuivi aning rUKIALECIMIENTO

haz click haz click
haz click

Una vez dentro del mddulo, el sistema mostrara los formularios de Registro, Operacién y Fortalecimiento.

El usuario deberd de llenar de manera obligatoria el formulario de Registro y de manera opcional los
formularios de operacidn y fortalecimiento.

Nota:

N1 Para el llenado del formulario de registro, deberd tener previamente en formato PDF la siguiente
documentacidn

e Acta constitutiva

o |NE del Representante Legal de la OSC
e Comprobante de Domicilio de la OSC
e Cedula Fiscal de la OSC

N 2 Aunque no todos los formularios son obligatorios, estos seran requeridos para que la OSC pueda acceder
a algunos de los servicios de la plataforma de participacion ciudadana.
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REPRESENTACION

Nombre de Director/a General

[—— | [rmmmemsiomnre | [issmmemcsmomene | e ] @

DOCUMENTACION (SOLOS PDF)

Acta Constinutiva

MPERAL

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.
INE Representante Legal

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.
Gomprobante de domicilio

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.
Cedula Fiscal(RFC)

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.

Cuando el usuario ha finalizado el llenado del formulario de Registro, el sistema mostrard un aviso que
informa que el registro sera revisado por el area correspondiente.

De manera automatica en el formulario de Registro en la parte superior aparecera la leyenda “Tu solicitud se
encuentra en proceso” El usuario debera esperar a la notificaciéon del administrador para saber si su registro
ha sido aceptado o requiere de alguna actualizacion en la informacion.

ESTATUS DE
Colonia: COLONIA Codigo Postal: 76485
REGISTRO
@ regisio @ operacion O
Nombre de Director/a General

Nambre Apslido pazesmn Apelido muema Comes
[ CONTIGO [ CONTIGD [ CONTIGD ] [ CONTIGO@GMAIL COM

Nombre de Representante Legal




